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Contexte

➔ Expansion de la gestion axée sur les résultats

(Yerly et Maroy, 2017).

➔ Impacts de la GAR sur les acteurs scolaires.

➔ Complexification de la tâche des directions

d’établissement d’enseignement.



Problématique

Impacts de la 

GAR sur la tâche 

réelle et la tâche 

prescrite.

Qu’en est-il de la tâche 

prescrite et de la tâche réelle 

des directions d’établissement 

d’enseignement? 

Existe-t-il un 
écart entre les 

deux?



Cadre théorique

Tâche prescrite

Tâche réelle

La gestion axée sur les résultats



Tâche prescrite versus tâche réelle

La tâche des directions d’établissement est 

prescrite par la Loi sur l’instruction publique.

alors que

La tâche réelle relève de ce qui est 

réellement fait par les directions 

d’établissement.



Gestion axée sur les résultats

Étape 1

Planification Mise en oeuvre Reddition de comptes

Étape 2

But : améliorer la réussite des élèves selon des cibles qui ont été préalablement

déterminées par le ministère de l’Éducation du Québec (MEQ) et certains par

le CSS ou la CS.

Étape 3



Méthodologie
Participants

Critères de sélection

Protocole d’entrevues



Participants 

12 ans 

d’expérience.

En poste depuis 

moins de 4 ans.

Proviennent de milieux 

différents (le nombre 

d’élèves peut varier).



Protocole d’entrevues
➔ Cadre théorique sur le travail prescrit

versus le travail réel émanant de la

sociologie du travail (Clot, 1999; Leplat et

Hoc, 1983; Teiger et Bernier 1990).

➔ Actualisé en lui ajoutant les quatre facteurs

identifiés par Gravelle (2009).

➔ Résultats des entrevues codés grâce au

logiciel NVivo, lecture de l’ensemble des

différentes entrevues, lecture des différents

résultats produits par codage, extraction

des premiers résultats.



Résultats
Latitude professionnelle

Tâche quantitative

Tâche qualitative



Latitude professionnelle

➔ Confiance des membres de

l’équipe-école envers la direction.

➔ Le manque de ressources dans les

établissements.



Tâche quantitative

Identification des indicateurs servant à mesurer l’atteinte des

objectifs et cibles.

➔ Confusion entre les concepts

d’indicateurs, d’objectifs et de cibles.

➔ Manque de données mesurables.



Tâche quantitative

Consultation des élèves, des parents, de l’équipe-école et de la communauté.

➔ Communauté semble la plus oubliée.

➔ Méthodes de consultation variées.



Tâche quantitative

Reddition de compte.

➔ Procédures qui varient d’un

établissement à l’autre.

➔ Souvent mal perçue par les

enseignants.

➔ Reddition de compte pas la même

lors des rencontres du CÉ.



Tâche quantitative

Stratégies en cas de désaccord entre le conseil

d’établissement et le centre de services scolaire.

➔ Relations plutôt positives.

➔ Recours à une expertise externe.



Tâche quantitative

Démarche utilisée pour rédiger le projet éducatif.

➔ Variation d’un participant à l’autre.

➔ Canevas bien développé par le MEQ.

Certains concepts de la GAR doivent être

clarifiés.



Tâche qualitative
➔ Importance des compétences

relationnelles.

➔ La compréhension des principaux

articles de la LIP facilitent le travail

des directions.

La LIP manque de flexibilité.

Structure de communication avec le

MEQ à revoir.



Discussion Gestionnaires scolaires coincés dans la 

performance

Manque de connaissance au niveau 

des concepts

Impact sur le stress vécu par les 

directions d’établissement

Sentiment de surveillance de 

la part de l’équipe-école

Méconnaissancede la 

GAR



Conclusion

➔ La GAR a créé une complexification

de la tâche des directions

d’établissement.

➔ Besoin d’une structure de

communication claire avec le MEQ.

➔ Crise sanitaire limite l’envergure de

l’étude.
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